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Indosat  Umumkan Kebijakan Tarif  Dasar Yang Baru :  
Penurunan Tarif Dasar Hingga  73% 

 
Jakarta, 9 April 2008 - PT Indosat Tbk. hari ini mengumumkan kebijakan tarif dasar 
yang baru untuk seluruh layanannya, dimana hampir semua layanan Indosat 
mengalami penurunan cukup signifikan hingga 73%, baik untuk layanan seluler 
(Mentari, Matrix, IM3) dan jaringan tetap (StarOne dan Indosat Phone), yang mulai 
berlaku efektif sejak Kamis, 10 April 2008 untuk IM3 dan Mentari, serta tanggal 14 
April 2008 untuk Matrix, StarOne dan Indosat Phone.  
  
“Kebijakan tarif baru berupa penurunan di hampir semua layanan Indosat ini, selain 
merupakan komitmen kami dalam mendukung kebijakan tentang pentarifan dari 
pemerintah, juga merupakan wujud komitmen kami untuk terus memberikan 
manfaat yang lebih dari yang diharapkan oleh masyarakat dan pelanggan melalui 
tarif telekomunikasi yang semakin murah dan terjangkau,” demikian disampaikan 
Guntur S. Siboro, Direktur Marketing Indosat. 
 
Penurunan tarif meliputi percakapan maupun SMS baik antara pengguna Indosat 
(on net) maupun dengan pengguna operator lain (off net). Penurunan cukup 
signifikan terjadi pada percakapan off net dari selular yang mencapai kisaran antara 
3% - 63% dari tarif dasar yang lama. 
 
Tarif dasar layanan prabayar Mentari secara umum mengalami penurunan antara 
6,7% - 45,3%. Untuk percakapan jarak jauh ke selular operator lain dari Rp.1600 / 
30 detik menjadi Rp.875 / 30 detik.  Percakapan lokal Mentari   ke tujuan PSTN  
turun dari Rp.450 / 30 detik menjadi Rp.400 / 30 detik dan percakapan jarak jauh ke  
PSTN  turun  dari Rp.1600 / 30 detik menjadi Rp.875 / 30 detik. Khusus tarif SMS 
Mentari ke sesama pelanggan Indosat turun  dari Rp.350 menjadi Rp.99, ke selular 
operator lain turun  dari Rp.350 menjadi Rp 149. 
 
Sementara untuk tarif dasar layanan prabayar IM3, mengalami penurunan antara 
3,1% - 71,4%. Di samping penurunan tarif, juga dilakukan perubahan pemotongan 
tarif dari per 30 detik menjadi per detik. Penurunan cukup signifikan terjadi pada 
percakapan jarak jauh ke selular operator lain  dari Rp.2000/30 detik (Rp.66,7 / 
detik) menjadi Rp.25 / detik. Untuk percakapan jarak jauh ke PSTN turun dari 
Rp.1750/30 detik (Rp.58,3 / detik)  menjadi Rp. 25 / detik. Khusus tarif SMS IM3, 
Indosat menurunkan cukup signifikan, dimana untuk ke sesama Indosat  turun dari 
Rp.150 menjadi Rp.100, ke operator lain  dari Rp.350 menjadi Rp. 100. 
 



“Khusus untuk layanan paskabayar Matrix, Indosat juga menurunkan tarif sangat 
signifikan untuk hampir semua jenis percakapan. Dengan demikian pelanggan 
paskabayar juga dapat menikmati tarif yang cukup kompetitif, bahkan relatif murah, 
termasuk untuk tarif SMS,” jelas Guntur S. Siboro. 
 
Khusus untuk tarif dasar layanan paskabayar Matrix, turun antara 1,7% - 72,8%. 
Percakapan lokal ke selular operator lain  turun dari Rp.258 s.d. Rp.313 / 20 detik 
menjadi Rp.185 / 15 detik, sementara percakapan jarak jauh ke seluler operator lain 
turun dari Rp.244 s.d. Rp.771 / 15 detik menjadi hanya Rp.300 / 15 detik. Untuk 
percakapan jarak jauh ke PSTN tertinggi turun dari Rp.669 / 15 detik menjadi 
Rp.300 / 15 detik. Untuk tarif SMS ke sesama Indosat turun dari  Rp.300 menjadi 
Rp.100 dan ke operator lain  Rp.300 menjadi Rp.150. 
 
Sedangkan untuk layanan StarOne , tarif baru sudah tidak mengenal tarif off peak 
(tidak sibuk) dan peak (sibuk), rata -rata turun antara 3,8% – 71,4%. Khusus SMS 
StarOne prabayar ke sesama Indosat  turun dari Rp.350 menjadi Rp.100, dan ke 
operator lain  turun dari Rp.350 menjadi Rp.150. Tarif SMS StarOne paskabayar ke 
sesama Indosat  turun dari Rp. 225 menjadi Rp. 100 dan ke operator lain  turun dari 
Rp.225 menjadi Rp. 150.  
 
Layanan Indosat Phone untuk semua jenis percakapan lokal turun antara 5,5% - 
43,6%.  
 
Penurunan tarif semua layanan ini berlaku tetap karena memang berbeda dengan 
tarif promosi yang hanya berlaku untuk periode tertentu. Tarif promosi yang saat ini 
berlaku, masih tetap berlaku sesuai dengan jangka waktu program, dan tidak 
otomatis berubah sehubungan dengan pengumuman perubahan tarif dasar ini. 
 
“Kami berharap kebijakan tarif baru ini akan memberikan dampak positif kepada 
industri telekomunikasi pada umumnya, dan akan mendorong kami untuk terus 
dapat memberikan layanan yang berkualitas serta menghadirkan berbagai program 
dengan inovasi dan nilai tambah yang bermanfaat bagi masyarakat dan pelanggan”, 
demikian ditambahkan oleh Guntur  S. Siboro . 
 
 Tentang Indosat 
Indosat adalah penyelenggara telekomunikasi dan informasi terkemuka di Indonesia yang memberikan layanan 
jasa selular (Mentari, Matrix dan IM3), jasa telekomunikasi tetap atau jasa suara tetap (seperti jasa SLI yaitu SLI 
001, SLI 008 dan FlatCall 01016,  jasa fixed wireless yaitu StarOne dan Indosat Phone). Indosat juga 
penyelenggara jasa data tetap (MIDI) bersama-sama dengan anak perusahaannya yaitu, Indosat Mega Media 
(IM2) dan Lintasarta. Indosat juga menyediakan layanan seluler 3.5 G dengan teknologi HSDPA. Saham Indosat 
tercatat di Bursa Efek Jakarta dan Bursa Efek Surabaya (JSX:ISAT) dan saham dalam bentuk American 
Depositary Shares tercatat di Bursa Efek New York (NYSE:IIT).  
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