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INDOSAT PEDULI PENGUNGSI GUNUNG KELUD  

Sediakan Fasilitas Telekomunikasi Gratis bagi Pengungsi dan Media 
 
Jakarta, 29 Oktober 2007 – Mewujudkan 
konsisten kepedulian bagi masyarakat di 
daerah rawan bencana, Indosat 
melaksanakan berbagai aktifitas 
kepedulian sosial sehubungan dengan 
aktifitas Gunung Kelud, di antaranya 
dengan mendirikan posko penunjang 
daerah rawan bencana di kawasan 
pengungsian Karangrejo Kecamatan 
Garum Kabupaten Blitar dan Ngancar 
Kabupaten Kediri, menyediakan layanan 

telekomunikasi gratis di posko dan layanan telekomunikasi keliling di titik -titik tenda 
pengungsian lainnya serta menyediakan satu unit truk yang siaga 24 jam   khusus untuk 
keperluan evakuasi bagi penduduk  di wilayah Ngancar Kediri  Fasilitas telekomunikasi 
gratis juga diberikan kepada kalangan media berupa  layanan internet gratis   
melakukan aktifitas   pengiriman  berita melalui fasilitas GPRS dari lokasi pengungsian 
maupun internet leased line dari Galeri Indosat Blitar & Galeri Indos at Kediri . 
 
”Walaupun status Gunung Kelud masih terus berubah, menjadi komitmen kami untuk 
turut mendukung upaya antisipasi bencana dengan memberikan bantuan kepada 
masyarakat yang telah melakukan aktifitas pengungsian, yang diharapkan dapat 
menjadi bagian dari upaya-upaya meminimalisasi dampak dari bencana,” demikian 
disampaikan Division Head Public Relations Indosat, Adita Irawati. 
 
Bantuan sosial juga diberikan di beberapa titik pengungsian yang lain berupa 
kebutuhan pokok sehari-hari yang bersifat darurat dibutuhkan di pengungsian seperti air 
minum kemasan,  buah segar, makanan ringan, masker, selimut, tikar, obat-obatan, 
serta menyediakan perlengkapan mandi seperti shampoo, sabun, dan pasta gigi. Di 
samping itu Indosat juga menyediakan layanan keliling untuk telepon gratis  serta 
transportasi bagi anak sekolah. 
 



”Dua pos  dukungan Indosat Peduli juga dimanfaatkan sebagai penunjang Satlak dalam 
melakukan koordinasi dan  evakuasi. Kami juga memberikan bantuan kartu telepon 
seluler dan pulsa gratis bagi petugas relawan Satlak untuk memperlancar komunikasi 
saat melakukan evakuasi,” tambah Adita Irawati.  
 
. ”Kami berharap semua kepedulian ini dapat meringankan masyarakat dan seluruh 
petugas di lokasi rawan bencana Gunung Kelud,” demikian Adita menutup 
penjelasannya. 
 
Tentang Indosat 
Indosat adalah penyelenggara telekomunikasi dan informasi terkemuka di In donesia yang 
memberikan layanan jasa selular dengan nama produk Mentari, Matrix dan IM3), jasa SLI 
dengan nama produk SLI 001, SLI 008 dan FlatCall 01016,  jasa fixed wireless dengan nama 
produk  StarOne dan Indosat Phone serta Multimedia, Komunikasi Data dan Internet (MIDI) baik 
melalui Indosat maupun anak perusahaan, Indosat Mega Media (IM2) dan Lintasarta. Indosat 
juga menyediakan jasa Indosat 3G, yaitu layanan 3G berkecepatan tinggi dengan teknologi 
HSDPA hingga 3,6 Mbps. Saham Indosat tercatat di Bursa Efek Jakarta dan Bursa Efek 
Surabaya (JSX:ISAT) dan saham dalam bentuk American Depositary Shares tercatat di Bursa 
Efek New York (NYSE).  
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